
    

    บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน โทร 042 219449 
ที่   อด   75501 / 159                     วันที่    2    เดือน เมษายน  พ.ศ.  2568 
เรื่อง  รายงานสถิติการให้บริการประชาชนขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน ประจำปีงบประมาณ              
        พ.ศ. 2568 (รอบ 6 เดือน) ระหว่างเดือนตุลาคม 2567 - เดือนมีนาคม 2568 
 

เรียน   นายกองค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน 

 เรื่องเดิม 
ตามที่ องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหานเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับตำบล ที่อยู่ใกล้ชิด           

กับประชาชนมากที่สุด และองค์การบริหารส่วนตำบล มีอำนาจหน้าที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะ  
เพ่ือประโยชน์ของประชาชนให้ท้องถิ่นของตนเอง การให้บริการประชาชนก็เป็นหน้าที่หนึ่งที่องค์การบริการ
บริหารส่วนตำบล ต้องกระทำเพ่ือเป็นการอำนวยความสะดวก รวดเร็ว มีความเหมาะสม เกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อทางราชการ และประชาชนผู้รับบริการในทุกๆ ด้าน เช่น การขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุ การขึ้นทะเบียนคนพิการ 
การขอความช่วยเหลือในเรื่องทั่วไป การขออนุญาตก่อสร้าง การรับชำระภาษี และงานอื่นๆ นั้น 

  ข้อเท็จจริง 
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน จึงได้จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2568 (รอบ 6 เดือน) ระหว่างเดือนตุลาคม 2567 - เดือนมีนาคม 2568 เพ่ือใช้เป็น
ข้อมูลในการบริการประชาชนผู้รับบริการขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน รายละเอียดตามเอกสารที่
แนบมาพร้อมบันทึกข้อความนี้ 

ข้อเสนอเพื่อพิจารณา 
- เห็นควรรายงานข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (รอบ 6 เดือน) 

ระหว่างเดือนตุลาคม 2567 - เดือนมีนาคม 2568 เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในปรับปรุงการบริการประชาชน
ผู้รับบริการขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ   

(ลงชื่อ) จสอ.                                  .                             
                                                                    ( ชรินทร์  ทองมั่น ) 

                                                      เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 

-  ความเห็นหัวหน้าสำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน............................. 
............................................................................................................................. .............. 

 
                (ลงชื่อ)                                      .     
                 ( นายราเชนท์  สุขสบาย )                               
                       หัวหน้าสำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน 
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-  ความเห็นรองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน............................................. 
................................................................................................................................ ........... 

 
                (ลงชื่อ)                                      .     
                 (นายไพทูล  บุญธรรม)    
                        รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน 

-  ความเห็นปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน................................................... . 
........................................................................................................................................... 

 
 

                (ลงชื่อ)                                                 
            (นางสาวสิริกร  แก้วเจรญิ)                               
                           ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน 

-  ความเห็นของผู้บริหาร.................................................................................... ............. 
......................................................... .................................................................................   

                                         
       (ลงชื่อ)                                      .                                          

               ( นางบัวเงิน    รอดขันเมือง )                                           
                นายกองค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

สถิติการให้บริการประชาชน 
ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการประชาชน ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี 
 

สำนักปลัด 
 

เดือน 
รับเรื่องร้องเรียน/ 

ร้องทุกข์ 
ขอรับการ

สนับสนุนน้ำ
อุปโภค - บริโภค 

ขอยืมพัสดุ/
ครุภัณฑ์ 

ขออนุญาตใช้   
อาคาร สถานที่ 

(ราย) (ราย) (ราย) (ราย) 
ตุลาคม 2567 2 2 12 0 
พฤศจิกายน 2567 3 4 1 0 
ธันวาคม 2567 0 4 8 0 
มกราคม 2568 1 2 3 0 
กุมภาพันธ์ 2568 3 10 10 0 
มีนาคม 2568 0 2 2 18 

รวม 9 24 36 18 
 

สถิติการให้บริการประชาชน 
ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการประชาชนผ่านช่องทาง E-Service ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี 
 

สำนักปลัด 
 

เดือน 
รับเรื่องร้องเรียน/ 

ร้องทุกข์ 
ขอรับการ

สนับสนุนน้ำ
อุปโภค - บริโภค 

ขอยืมพสัด/ุ
ครุภัณฑ ์

ขออนุญาตใช้   
อาคาร สถานที่ 

(ราย) (ราย) (ราย) (ราย) 
ตุลาคม 2567 0 0 0 0 
พฤศจิกายน 2567 0 0 0 0 
ธันวาคม 2567 0 0 0 0 
มกราคม 2568 0 0 0 0 
กุมภาพันธ์ 2568 0 0 0 0 
มีนาคม 2568 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 0 
 



 
 
 
 
 
 

สถิติการให้บริการประชาชน 
ข้อมูลเชงิสถิติการให้บริการประชาชน ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี 
 
กองคลัง 

 
เดือน 

การรับชำระภาษี งานทะเบียน
พาณิชย์ 

รับชำระ
ค่าธรรมเนียมการ
ออกใบอนุญาต 

รับชำระ
ค่าธรรมเนียม  
จัดเก็บขยะ 

(ราย) (ราย) (ราย) (ราย) 
ตุลาคม 2567 50 5 2 120 
พฤศจิกายน 2567 30 3 0 150 
ธันวาคม 2567 20 3 0 100 
มกราคม 2568 10 0 0 100 
กุมภาพันธ์ 2568 15 1 0 150 
มีนาคม 2568 5 2 0 150 

รวม 130 14 2 770 
 

สถิติการให้บริการประชาชน 
ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการประชาชนผ่านช่องทาง E-Service ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี 
 
กองคลัง 

 
เดือน 

การรับชำระภาษี งานทะเบียน
พาณิชย์ 

รับชำระ
ค่าธรรมเนียมการ
ออกใบอนุญาต 

รับชำระ
ค่าธรรมเนียม  
จัดเก็บขยะ 

(ราย) (ราย) (ราย) (ราย) 
ตุลาคม 2567 10 0 3 0 
พฤศจิกายน 2567 0 0 0 0 
ธันวาคม 2567 0 0 0 0 
มกราคม 2568 0 0 1 0 
กุมภาพันธ์ 2568 0 0 0 0 
มีนาคม 2568 0 0 0 0 

รวม 10 0 4 0 
 



 
 
 
 
 
 

สถิติการให้บริการประชาชน 
ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการประชาชน ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี 
 

กองช่าง 
 

เดือน 
การขออนุญาต

ก่อสร้าง 
ขอหนังสือรับรอง  

สิ่งปลูกสร้าง 
งานขอความ
ช่วยเหลือด้าน

โครงสร้างพื้นฐาน 

งานติดตั้ง 
ซ่อมแซมไฟฟ้า 

(ราย) (ราย) (ราย) (ราย) 
ตุลาคม 2567 3 3 1 11 
พฤศจิกายน 2567 8 6 1 15 
ธันวาคม 2567 4 3 0 9 
มกราคม 2568 3 12 2 17 
กุมภาพันธ์ 2568 4 3 16 9 
มีนาคม 2568 1 1 0 5 

รวม 23 28 20 66 
 

สถิติการให้บริการประชาชน 
ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการประชาชนผ่านช่องทาง E-Service ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี 
 

กองช่าง 
 

เดือน 
การขออนุญาต

ก่อสร้าง 
ขอหนังสือรับรอง  

สิ่งปลกูสร้าง 
งานขอความ
ช่วยเหลือด้าน

โครงสร้างพื้นฐาน 

งานติดตั้ง 
ซ่อมแซมไฟฟ้า 

(ราย) (ราย) (ราย) (ราย) 
ตุลาคม 2567 0 0 0 0 
พฤศจิกายน 2567 0 0 0 0 
ธันวาคม 2567 0 0 0 0 
มกราคม 2568 0 0 0 0 
กุมภาพันธ์ 2568 0 0 0 0 
มีนาคม 2568 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 0 
 



 
 
 
 
 
 

สถิติการให้บริการประชาชน 
ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการประชาชน ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี 
 
กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 

 
เดือน 

การรับสมัครเด็กนักเรียน 
(ราย) 

ตุลาคม 2567 5 
พฤศจิกายน 2567 0 
ธันวาคม 2567 0 
มกราคม 2568 0 
กุมภาพันธ์ 2568 0 
มีนาคม 2568 0 

รวม 5 
 

สถิติการให้บริการประชาชน 
ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการประชาชนผ่านช่องทาง E-Service ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี 
 
กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 

 
เดือน 

การรับสมัครเด็กนักเรียน 
(ราย) 

ตุลาคม 2567 0 
พฤศจิกายน 2567 0 
ธันวาคม 2567 0 
มกราคม 2568 0 
กุมภาพันธ์ 2568 0 
มีนาคม 2568 0 

รวม 0 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

สถิติการให้บริการประชาชน 
ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการประชาชน ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี 
 

กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
 

เดือน 
การขอใบอนุญาต/ต่อ

อายุใบอนุญาตประกอบ
กิจการที่เป็นอันตรายต่อ

สุขภาพ 

การขอใบอนุญาต/ต่อ
อายุใบอนุญาตการจดัตั้ง

ตลาด 

การขอหนังสือรับรอง    
การจัดตัง้สถานที่ 

จำหน่ายอาหารหรือ
สะสมอาหาร 

การขอ/เปลี่ยน     
ถังขยะ 

(ราย) (ราย) (ราย) (ราย) 
ตุลาคม 2567 2 1 1 10 
พฤศจิกายน 2567 1 0 1 10 
ธันวาคม 2567 3 0 0 5 
มกราคม 2568 7 0 1 3 
กุมภาพันธ์ 2568 2 0 0 3 
มีนาคม 2568 3 0 0 0 

รวม 18 1 3 31 
 

สถิติการให้บริการประชาชน 
ข้อมูลเชิงสถติิการให้บริการประชาชนผ่านช่องทาง E-Service ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี 
 

กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
 

เดือน 
การขอใบอนุญาต/ต่อ

อายุใบอนุญาตประกอบ
กิจการที่เป็นอันตรายต่อ

สุขภาพ 

การขอใบอนุญาต/ต่อ
อายุใบอนุญาตการจดัตั้ง

ตลาด 

การขอหนังสือรับรอง    
การจัดตัง้สถานที่ 

จำหน่ายอาหารหรือ
สะสมอาหาร 

การขอ/เปลี่ยน     
ถังขยะ 

(ราย) (ราย) (ราย) (ราย) 
ตุลาคม 2567 0 0 0 0 
พฤศจิกายน 2567 0 0 0 0 
ธันวาคม 2567 0 0 0 0 
มกราคม 2568 0 0 0 0 
กุมภาพันธ์ 2568 0 0 0 0 
มีนาคม 2568 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 0 
 



 
 
 
 
 
 

สถิติการให้บริการประชาชน 
ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการประชาชน ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี 
 
กองสวัสดิการสังคม 

 
เดือน 

งานเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุ 

ขึ้นทะเบียน 
เด็กแรกเกิด 

ขึ้นทะเบียน 
ผู้พิการ 

ขอรับเงินสงเคราะห ์
ในการจัดทำศพผู้สูงอาย ุ

(ราย) (ราย) (ราย) (ราย) 
ตุลาคม 2567 30 13 12 3 
พฤศจิกายน 2567 16 7 13 0 
ธันวาคม 2567 8 5 5 0 
มกราคม 2568 14 7 0 1 
กุมภาพันธ์ 2568 10 6 8 3 
มีนาคม 2568 0 4 0 2 

รวม 78 42 38 9 
 

สถิติการให้บริการประชาชน 
ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการประชาชนผ่านช่องทาง E-Service ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี 
 
กองสวัสดิการสังคม 

 
เดือน 

งานเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุ 

ขึ้นทะเบียน 
เด็กแรกเกิด 

ขึ้นทะเบียน 
ผู้พิการ 

ขอรับเงินสงเคราะห ์
ในการจัดทำศพผู้สูงอาย ุ

(ราย) (ราย) (ราย) (ราย) 
ตุลาคม 2567 0 0 0 0 
พฤศจิกายน 2567 0 0 0 0 
ธันวาคม 2567 0 2 0 0 
มกราคม 2568 0 1 0 0 
กุมภาพันธ์ 2568 0 1 0 0 
มีนาคม 2568 0 0 0 0 

รวม 0 4 0 0 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

สถิติการให้บริการประชาชน 
ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการประชาชน ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี 
 
กองส่งเสริมการเกษตร 

 
เดือน 

การรับปรึกษาปัญหาด้าน
การเกษตร 

บริการข้อมูลข่าวสาร
การเกษตร 

งานช่วยเหลือเกษตรที่
ประสบภัยธรรมชาติ 

(ราย) (ราย) (ราย) 
ตุลาคม 2567 0 0 86 
พฤศจิกายน 2567 0 0 0 
ธันวาคม 2567 0 0 0 
มกราคม 2568 0 0 0 
กุมภาพันธ์ 2568 0 0 0 
มีนาคม 2568 0 0 0 

รวม 0 0 86 
 

สถิติการให้บริการประชาชน 
ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการประชาชนผ่านช่องทาง E-Service ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี 
 
กองส่งเสริมการเกษตร 

 
เดือน 

การรับปรึกษาปัญหาด้าน
การเกษตร 

บริการขอ้มูลข่าวสาร
การเกษตร 

งานช่วยเหลือเกษตรที่
ประสบภัยธรรมชาติ 

(ราย) (ราย) (ราย) 
ตุลาคม 2567 0 0 0 
พฤศจิกายน 2567 0 0 0 
ธันวาคม 2567 0 0 0 
มกราคม 2568 0 0 0 
กุมภาพันธ์ 2568 0 0 0 
มีนาคม 2568 0 0 0 

รวม 0 0 0 
 


