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รายงานผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมความโปร่งใส 

ภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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คำนำ 

ตามที่สำนักงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้ดำเนินการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment) หรือ การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงาน
ภาครัฐได้รับทราบถึงสถานการณ์เกี่ยวกับการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส พร้อมทั้งส่งเสริมและ
พัฒนาให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำผลการประเมินฯ ไปใช้ประกอบการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มี
ประสิทธิภาพ ทั้งในด้านการปฏิบัติงาน การให้บริการและการอำนวยความสะดวกต่อประชาชน นอกจากนี้การ
ประเมินฯ ได้รับการกำหนดให้เป็นเครื่องมือในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐตามตัวชี้วัดของ
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 - 2580)  

ดังนั้น เพื่อสนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และเพื่อรองรับการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ในปีถัดไป คณะทำงานเพื ่อสนับสนุนการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน 
จึงได้จัดทำรายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การ 
บริหารส่วนตำบลหนองหาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ขึ้น เพื่อให้ทุกกอง ปรับปรุงประสิทธิภาพใน
ประเด็นตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินฯ เพ่ือยกระดับผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณถัดไป 

 

 

 

 

 

 

 

คณะทำงานเพ่ือสนับสนุนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
                              ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

                                              องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน 
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รายงานผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน 

ผลการประเมินอยู่ในลำดับที่ 624 ของหน่วยงานประเภท องค์การบริหารส่วนตำบล 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ขององค์การบริหารส่วนตำบล 
หนองหาน  มีคะแนน 98.58  คะแนน อยู่ในระดับ ผ่านดีเยี่ยม ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม 99.29 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
- ส่วนที่ 1 คะแนนรวม 95.79 คะแนน 
- ส่วนที่ 2 คะแนนรวม 98.07 คะแนน 
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนนรวม 99.29 คะแนน 
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ลำดับ
ที ่

เครื่องมือ
การประเมิน 

 
ข้อคำถาม/ประเด็นการประเมิน 

 
ผลคะแนน 

1 IIT ข้อ i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

97.96 

ข้อ i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้ 
มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

100 

ข้อ i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับ 
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100 

OIT ข้อ o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
ข้อ o8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณ 
ประจำปี 

100 

ข้อ o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100 
ข้อ o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนาหรือรักษาระดับ ประเด็นที่ 1 

➢ ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง : เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั ้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละข้ันตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  

➢ การพัฒนา : กำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงาน โดยส่งเสริมและกำชับให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและบริการให้กับประชาชนที่มาติดต่อรับบริการกับองค์การบริหาร
ส่วนตำบลหนองหาน ได้อย่างตามข้ันตอนและได้อย่างรวดเร็ว 

➢ การรักษาระดับ : กำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงาน ที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจำปีของหน่วยงาน และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงาน มีส่วน
ร่วมในการปฏิบัติงานและบริการให้กับประชาชนที่มาติดต่อได้อย่างรวดเร็วและตามข้ันตอน 
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ลำดับ
ที ่

เครื่องมือ
การประเมิน 

 
ข้อคำถาม/ประเด็นการประเมิน 

 
ผลคะแนน 

2 EIT ข้อ e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา 

97.96 

ข้อ e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 100 
ข้อ e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน หรือ
ให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

100 

ข้อ e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมใน 
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

99.59 

ข้อ e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 99.59 
ข้อ e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service)ของหน่วยงาน
หรือไม่ 

100 

OIT ข้อ o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มา 
ติดต่อ 

100 

ข้อ o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 
ข้อ o13 E–Service 100 
ข้อ o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนาหรือรักษาระดับ ประเด็นที่ 2 

➢ ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง : องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหานมีระดับคะแนนที่ต่ำกว่า 100 คะแนน อยู่ 
3 ข้อ คือ e1 ,e7 และ e9 ในประเด็นเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มีระดับคะแนนต่ำที่สุด คือ 97.96 คะแนน  ดังนั้นองค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน จะต้อง
ปรับปรุง ในการระบขุั้นนตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือ
แนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการสำหรับผู้มารับบริการหรือมา
ติดต่อ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ต้องถือ
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน ต้องนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ หรือการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตาม
ความเหมาะสม โดยเคร่งครัดและดำเนินการปฏิบัติอย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ หากเจ้าหน้าที่ คนใดไม่ปฏิบัติหน้าที่
ตามนโยบายขององค์กร ต้องมีบทลงโทษ 
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ลำดับ
ที ่

เครื่องมือ
การประเมิน 

 
ข้อคำถาม/ประเด็นการประเมิน 

 
ผลคะแนน 

3  
 

EIT 

ข้อ e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 100 

ข้อ e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข ้อมูลข่าวสารที ่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

100 

ข้อ e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่าน 
ได้อย่างชัดเจน 

100 

 
 

OIT 

ข้อ o1 โครงสร้าง 100 
ข้อ o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
ข้อ o3 อำนาจหน้าที่ 100 
ข้อ o4 ข้อมูลการติดต่อ 100 
ข้อ o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
ข้อ o6 Q&A 100 

 
 
 
 
 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนาหรือรักษาระดับ ประเด็นที่ 2 (ต่อ) 

➢ การพัฒนา : องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน จะต้องเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้ามามีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงานมากขึ ้นกว่าที่ดำเนินการอยู่ เพื่อให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลทั้งสองด้าน และเป็นการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน ด้านการ
ให้บริการให้อยู่ในระดับที่สูงต่อไป โดยให้ผู ้ร ับบริการหรือผู้ที่มาติดต่อบางรายที่ไม่เคยใช้ระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน ต้องพัฒนาระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง  
➢ การรักษาระดับ : องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน ต้องรักษามาตรฐานที่สูงไว้ โดยการปรับปรุง
คู่มือการให้บริการให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ มีการเก็บข้อมูลสถิติการให้บริการของประชาชนอย่างต่อเนื่อง
กำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงาน โดยส่งเสริมและกำชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและบริการให้กับประชาชนที่มาติดต่อรับบริการ 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 



 

  

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

10 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ลำดับ
ที ่

เครื่องมือ
การประเมิน 

 
ข้อคำถาม/ประเด็นการประเมิน 

 
ผลคะแนน 

4  
 

IIT 

ข้อ i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการ 
ไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

93.47 

ข้อ i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้ 
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

99.59 

ข้อ i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สิน 
ของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนาหรือรักษาระดับ ประเด็นที่ 3 

➢ ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง : ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ประเด็นที่ 3 องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน ได้คะแนนสูงสุด ประกอบด้วย 2 ส่วน ส่วนที่ 1 ประเด็น
คำถาม ข้อ e4 ถึง ข้อ e6 ควรรักษามาตรฐานและคอยอัพข้อมูลเดทอยู่เสมอ 

➢ การพัฒนา : องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน ควรรักษามาตรฐานและคอยอัพเดทข้อมูลอยู่เสมอ 

➢ การรักษาระดับ : องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน ควรรักษามาตรฐานและคอยอัพเดทข้อมูลอยู่
เสมอ 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของส่วนราชการ 



 

  

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
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วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนาหรือรักษาระดับ ประเด็นที่ 4 

➢ ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง : บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ หรือขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้
นำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน ต้องระบุขั ้นตอนและ
แนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู ่มือหรือแนวทางการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล 
ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง (อ้างอิงจาก 
i12)  

➢ การพัฒนา : ควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานโดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์
คู่มือหรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมี
การขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

➢ การรักษาระดับ : กำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงาน โดยส่งเสริมและ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ 
และสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วน
ตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม 



 

  

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน
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ลำดับ
ที ่

เครื่องมือ
การประเมิน 

 

ข้อคำถาม/ประเด็นการประเมิน 

 

ผลคะแนน 

5  
 

 
IIT 

ข้อ i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
มากน้อยเพียงใด 

100 

ข้อ i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น 
ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

99.18 

ข้อ i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือ 
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100 

 
OIT 

ข้อ o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
ข้อ o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
ข้อ o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
ข้อ o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนาหรือรักษาระดับ ประเด็นที่ 5 

➢ ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง : บุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินที ่เป็นเท็จ ดังนั้น 
หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมินเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการ
เรียกรับสินบน และกำหนดมาตรการสำหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ (อ้างอิง
จาก o30) ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์  

➢ การพัฒนา : ควรมีการปรับปรุงวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปี ควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายและเปิดเผยข้อมูลการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างให้มีความโปรงใสอยู่เสมอ 

➢ การรักษาระดับ : การจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากรในหน่วยงาน
ทราบ และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ 
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ลำดับที่ 
เครื่องมือ

การประเมิน 
 

ข้อคำถาม/ประเด็นการประเมิน 
 

ผลคะแนน 

6  
 

 
IIT 

ข้อ i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระ
ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

99.59 

ข้อ i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่
เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

99.59 

ข้อ i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน
เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100 

  
OIT 

ข้อ o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
ข้อ o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100 
ข้อ o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
ข้อ o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนาหรือรักษาระดับ ประเด็นที่ 6 

➢ ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง : จากการประเมินในประเด็นที่ 6 พบว่าผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานบางราย 
เคยให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา และผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานบางรายเคย
สั่งการให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต ตรวจสอบ การใช้
อำนาจและการบริหารงานบุคคล ให้เป็นปัจจุบ ันอยู ่ตลอดเวลา  และเปิดเผยข้อมูลในเว็บไซน์ให้
บุคคลภายนอกทราบ 

➢ การพัฒนา :  องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน ต้องมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตสำนึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการ
เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา  

➢ การรักษาระดับ : องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน ต้องประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้น
จากการใช้อำนาจหรือการสั่งการของผู้บังคับบัญชา นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกำหนด
มาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ กำหนดมาตรการใน
การยกระดับกระบวนการปฏิบัติงาน โดยส่งเสริมและกำกับดูแล เกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่
ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
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ลำดับ
ที ่

เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อคำถาม/ประเด็นการประเมิน  

ผลคะแนน 
7  

IIT 
ข้อ i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 

ข้อ i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของหน่วยงานของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มาก
น้อยเพียงใด 

100 

ข้อ i15 ท่านเชื่อมั ่นในกระบวนการจัดการเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100 

OIT ข้อ o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
ข้อ o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
ข้อ o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
ข้อ o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที 100 
ข้อ o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
ข้อ o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
ข้อ o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100 
ข้อ o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบน 100 
ข้อ o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจำปี 

100 

ข้อ o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
ข้อ o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำป 100 
ข้อ o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
ข้อ o35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
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วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนาหรือรักษาระดับ ประเด็นที่ 7 

➢ ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง : การให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงานสร้างความมั่นใจให้กับบุคลากรที่จะแจ้งหรือให้ข้อมูลหรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้อง 

➢ การพัฒนา : องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหาน จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับเกี่ยวกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตในประเด็นที่มีบุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ม่ันใจที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วน
งานที่เก่ียวข้องได้ ในกรณีที่มีการพบเห็นการทุจริตในหน่วยงาน โดยต้องมีการกำหนดแนวปฏิบัติสำหรับการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้
ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนว
ปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้ประชาชนได้รับทราบ สอดคล้องกับข้อ o22 – o24 และ o26 เพื่อรักษา
มาตราฐานเช่นนี้ตลอดไป มีการกำหนดมาตรการป้องกันการทุจริตที่สามารถนำไปใช้ป้องกันทุจริตได้จริง 

➢ การรักษาระดับ : การปรับปรุงหน่วยงานให้มีความโปร่งใสในการแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยมีคะแนน
สูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัด 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงาน 
ที่โปร่งใสและมีประสิทธิ 
ภาพ 

▪ จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
ที่กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะเวลาให้ชัดเจน
และเผยแพร่คู่มือ/แนวทางดังกล่าวให้ข้าราชการและ
เจ้าหน้าที ่ทราบและยึดถือปฏิบัต ิสร ้างระบบการ
ประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับ
บริการณจุดให ้บริการได้ โดยง่ายรวมทั ้งกำหนด
มาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้
โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

สำนักปลัด/
ทุกกอง 

รายละเอียดขั้นตอนการดำเนินการ 
1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือ
การให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอน
และระยะเวลา ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3. เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการ
ปฎิบัติงานลงในช่องทางการติดต่อภายใน
หน่วยงานทุกชนิดยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ 
บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

1 ตุลาคม 2567 
ถึง 

30 กันยายน 2568 

▪ จัดประชุมประจำเดือนเพื่อสร้างกระบวนการ 
ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากร 
เพ่ือร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคใน 
การปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

สำนักปลัด 1. จ ัดประช ุมเ พ่ือสร ้างกระบวนการ
ปฎิบัติงานอย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 
2. นำปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้ 
บุคลากรภายในได้รับทราบ 

1 ตุลาคม 2567 
ถึง 

30 กันยายน 2568 

▪ ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมี  
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้ 
คำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุง 
คุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ 

สำนักปลัด 1. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการ 
บริการของหน่วยงาน 
2. เพิ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น / 
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุกชนิด 

1 ตุลาคม 2567 
ถึง 

30 กันยายน 2568 

 

ส่วนที่ 2 การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

2. การให้บริการและระบบ  
E-Service 

▪ จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มี 
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางและช่อง 
ทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้มาติดต่อ 
หรือผู้รับบริการและพัฒนาระบบการ  
ให้บริการประชาชน ผ่านระบบฐานข้อมูล  
Smart Law ของกรมการปกครองซึ่งเป็น 
ระบบการบริหารงาน เรื่องร้องทุกข์  
ระบบงานสำนวน กฎหมาย และระบบ  
สืบค้นกฎหมายเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
ของเจ้าหน้าที่และเป็นประโยชน์ต่อ 
ประชาชนทั่วไป 

สำนักปลัด 1. ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและ
ตอบสนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 

1 ตุลาคม 2567 
ถึง 

30 กันยายน 2568 

3. ช่องทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

▪ พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้
หลากหลายและมีประสิทธิภาพ(สะดวก/รวดเร็ว/
ตอบสนองในการแก้ไข) และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่         
ที่เก่ียวข้องมีการเพิ่มพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการ 
ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

สำนักปลัด 1. จ ัดทำโครงการอบรมแก่เจ ้าหน ้าที่        
ที่เก่ียวข้องภายในหน่วยงาน 
2. ต ิดต ่อว ิทยากรเพ่ือนำมาอบรมแก่
เจ้าหน้าที ่
3. ติดตามความก้าวหน้า การดำเนินงาน 
และรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2567 
ถึง 

30 กันยายน 2568 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

4. กระบวนการกำกับดูแล 
การใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการ 

▪ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้แผนการจัดซื้อ
จ ัดจ ้างหร ือแผนการจ ัดหาว ัสด ุ  แผนการใช ้จ ่าย
งบประมาณรวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณอย่าง
เป ิดเผยและพร้อมร ับการตรวจสอบทุกภาคส ่วน 
ตลอดจนการจัดทำรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

งานพัสดุ/ 
กองคลัง 

1. จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงาน/
เจ้าหน้าที่ ที่เกี่ยวข้องดำเนินการจัดทำ
แผนการดังกล่าว 
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณการจัดซื้อจัด
จ้างประจำปีผ่านทางช่องทางการติดต่อ
ของสำนักงานและปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอ
เพ่ือให้ประชาชนได้ทราบ 

1 ตุลาคม 2567 
ถึง 

30 กันยายน 2568 

5. กระบวนการสร้างความ 
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

▪ ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้ 
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน และ 
เปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมใน 
กระบวนการจัดทำงบประมาณ 
▪จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็น 
ปัจจุบัน 

งานพัสดุ/ 
กองคลัง 

1.จ ัดประช ุมช ี ้แจงข ้อม ูลการใช ้จ ่าย
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหา
พัสดุให้ผู้บริหารทราบทุกเดือนสมำเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือแผนจัดหาพัสดุทางเว็บไซต์
หน่วยงานหรือ สื่อออนไลน์ 

1 ตุลาคม 2567 
ถึง 

30 กันยายน 2568 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

6. กระบวนการควบคุม  
ตรวจสอบการใช้อำนาจ 
และการบริหารงานบุคคล 

▪ ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลรายละเอียด
ของตำแหน่งงาน (job description)และเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมทั ้งเปิดรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน 

สำนักปลัด 1.จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคลเช่นการ
สรรหาและบรรจุแต่งตั ้งข้าราชการแทน
ตำแหน่งว ่างการปร ับปร ุงการกำหนด
ตำแหน ่ งการทบทวนภารก ิ จรวมถึ ง
ดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรและ
หลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม 
/ทุนการศึกษา 
2.กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององค์กร 
3.แจ ้ ง เว ียนให ้บ ุคลากรทราบข ้อมูล
รายละเอียดของตำแหน่งงานและเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1 ตุลาคม 2567 
ถึง 

30 กันยายน 2568 

7. กลไกและมาตรการใน 
การแก้ไขและป้องกันการ 
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

▪จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจร ิตอย่างชัดเจน และ
เปิดเผย รวมทั้งนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทำงาน 

สำนักปลัด 1.ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง
การทุจริตพร้อมกำหนดมาตรการป้องกัน
การทุจริตภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่
ให้บุคลากรภายในรับทราบและถือเป็นแนว
ทางการปฏบิัติ 

1 ตุลาคม 2567 
ถึง 

30 กันยายน 2568 
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ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

7. กลไกและมาตรการใน 
การแก้ไขและป้องกันการ 
ทุจริตภายในหน่วยงาน (ต่อ) 

▪ จัดทำข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน  
และสอดคล้องตามมาตรการ 
▪ จดัทำมาตรการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
การทุจริตประจำปี  
▪จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน 
เรื่องจริยธรรม 

 2. นำผลการวิเคราะห์ ITAปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3. แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื ่อง
จร ิ ยธรรม และจ ัดทำมาตรฐานทาง
จริยธรรม และDos & Don'ts เพ่ือเผยแพร่
ให้บุคลากรภายในรับทราบและถือเป็นแนว
ปฏิบัติ 
4 .จ ั ดก ิ จ กร รม / โ คร งกา รฝ ึ ก อบรม
สอดแทรกสาระด ้ านจร ิ ยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

1 ตุลาคม 2567 
ถึง 

30 กันยายน 2568 
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                                                               ลงชื่อ        ผู้จัดทำ  
                                                           ( นายชัยวัฒน์  แน่ประโคน )                                                                                                                                             

                                                            ตำแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการ 
 

ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 

1. ข้อจำกัดด้านบุคลากร : ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ บุคลากร มีบุคลากรในการดำเนินการจัดทำการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ที่จำกัด 

2. ข้อจำกัดด้านงบประมาณ : งบประมาณมีไม่เพียงพอ 

3. ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยี : บุคลากร เจ้าหน้าที่ ขาดความรู้ ความเข้าใจและทักษะในการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงาน ขาดแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองในด้านเทคโนโลยี ยึดติดกับการ
ปฏิบัติแบบเดิม 

4. ข้อจำกัดด้านสภาพพื้นที่ : พื้นที่ยังเป็นพื้นที่เกษตรกรเป็นส่วนใหญ่และเป็นชาวไร่ ชาวนา
ขนาดของชุมชนมีขนาดใหญ่ หลายหมูบ้าน เมื่อเทียบกับจำนวนเจ้าหน้าที่ในการดำเนินการสำรวจ
ความคิดเห็น EIT จึงดำเนินการด้วยความยากลำบาก 

5. ข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม : การดำรงชีวิตของคนในพื้นที่เศรษฐกิจในพื้นที่ขึ้นอยู่กับ
การทำเกษตรเป็นหลัก ชุมชนมีขนาดเล็ก ความเจริญและเทคโนโลยีสมัยใหม่ยังไม่ทั่วถึง 


